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ABGO INTRODUCCION

Iniciar un proyecto empresarial orientado a la actividad de auto-lavado de vehiculos
a alta presién.

ELEFANTE AZUL propone un modelo de franquicia actualizado a los nuevos tiempos,
queriendo ser compaferos de viaje que les dard el APOYO IDEAL para desarrollar un negocio
RENTABLE y de EXITO seguro en un sector estratégico y de servicios de primera necesidad.

Lles estamos ofreciendo la oportunidad de incorporarse a una franquicia a nivel
nacional, bajo una dnica imagen, con capacidad para alcanzar objetivos comunes, ofreciendo
una atencién personalizada a nuestros franquiciados y garantizando la calidad en nuestro
servicio.

Nuestra ilusién y ganas por involucrarnos en un proyecto de alta calidad e
importantes resultados es nuestra mejor carta de presentacién.

Elefante



@BOG ¢Qué es la franquicia?

La franquicia es una férmula de colaboracién empresarial cuya finalidad es la
obtencién de una serie de VENTAJAS ESTRATEGICAS en dimensién, gestion, servicio y costes.

Al franquiciado se le ofrece la posibilidad de integrarse, como empresa
independiente, en un negocio en funcionamiento, de CONTRASTADA RENTABILIDAD, lo que se
traduce en minimizar los riesgos que conllevaria comenzar un negocio nuevo y desconocido
para el mercado y comenzar a trabajar con una empresa consolidada cuya marca posee
notoriedad en el mercado.

El franquiciador se compromete, ademds, a poner a disposicién del franquiciado la
marca y caracteristicas de identidad del negocio probado, asi como los conocimientos técnicos,
proveedores y apoyo necesarios para dirigirlo con éxito.

En resumen, ponemos en manos del franquiciado una férmula de EXITO en los
negocios utilizando para ello una marca, ELEFANTE AZUL .
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@S00 Ficha Técnica

Empresa: PETRONET ESPANA, S.A. es una empresa de servicios especializada en la
actividad de lavado de vehiculos en autoservicio 24h con més de 26 anos de experiencia
en el sector de la limpieza de vehiculos.

Domicilio social: ¢/ Escultor Llimona n° 9 (Alella, Barcelona).
Teléfono de contacto 661.964.697

Mail de contacto: franquicias@petronet24.net

Persona de contacto: Ricard Prats Moyano

Duracién del contrato : 5 afos minimo

Canon de franquicia : 88€ por pista y mes

N° Delegaciones propias: 24

N° Delegaciones franquiciadas: 36

Canon de entrada: 15.000€

Inversién: Lavadero desde 115.000 € + obra civil

PERFIL DEL FRANQUICIADO:
— EMPRENDEDOR EN BUSQUEDA DE AUTOEMPLEQ.
— INVERSOR.
— NEGOCIO FAMILIAR.
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OBGO Departamentos de la central

- RELACIONES CON FRANQUICIADOS Y COORDINACION :
Nexo de unién entre los Franquiciados y los diferentes departamentos de la Central.
- ADECUACION DE LA INSTALACION:

Asesoramiento en todo lo relacionado con las obras y gestiéon de apertura de los
centros de lavado.

«  MARKETING:
Campanas de marketing y comunicaciones locales y corporativas.

-  COMPRAS:

Acuerdos estratégicos con proveedores. Negociacién de precios y condiciones.
Precios competitivos.

- GESTION:

_ Seguimiento y asesoramiento en precios y ofertas.
- BUSQUEDA DE SOLAR.
« JURIDICO:

Asesoramiento juridico en lo referente al contrato de alquiler/compra, asi como el dia a
dia de su centro.

- INGENIERIA:

Redaccién y seguimiento del proyecto.
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@800 La franquicia

ELEFANTE AZUL apuesta por las personas, siendo ellas las que aportan iniciativa y
esfuerzo.

La fuerza de nuestra red, es que todos formamos una sola empresa, Franquiciados y
centros propios, con una misma imagen y un objetivo comdn, la rentabilidad de nuestro
negocios.

Nuestro personal ofrece seguridad, servicio y asistencia a todos nuestros clientes,
resolviendo posibles incidencias y ofreciendo un elemento diferenciador respecto al resto de
Centros de lavado.

La posibilidad de apertura 24 horas y los pagos tanto en efectivo como con tarjeta
bancaria.
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@S00 Desarrollo de la franquicia

La relacién de la central con el franquiciado es directa y continuada, manteniéndose
en el tiempo hasta el vencimiento del contrato.

Desde ELEFANTE AZUL trabajamos POR Y PARA el franquiciado, deseamos ofrecer la
mejor asistencia y servicio, de tal forma que el franquiciado siempre estard respaldado por la
MARCA y su saber hacer.

Asesoramos al franquiciado desde el principio, con el proyecto que se ajuste més a
las necesidades y posibilidades del franquiciado, acompafdndolo en todo momento
analizando el negocio, la formacién de los responsables y la seleccién y formacién de la
plantilla.

Una vez abierto al piblico, la relacién de la franquicia con el franquiciado serd
estrecha, apoyando y tutelando el dia a dia, aportando las herramientas de gestién y
supervisién propias, ademds de los procedimientos de trabajo, de manera que el sistema de
trabajo y el esfuerzo de todos remen en la misma direccién.

Las promociones serdn analizadas de manera individual por cada centro de trabajo,
todas ellas estudiadas desde la central.
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OS60 Ventajas

« Es un modelo de negocio basado en la TRANSPARENCIA.
« Trabajamos POR Y PARA el franquiciado.

« Apostamos por la tecnologia como elemento clave aportando eficacia, seguridad,
competitividad y sostenibilidad.

* Implantamos centros de lavado de alta presién en autoservicio 24 h, los cuales pueden
interactuar con la estacién de servicios para campafias promocionales, sistemas de cobro,
andlisis y gestién de los lavados, ...

*  Nuestro cliente puede pagar en efectivo, con tarjetas de fidelidad, tarjeta bancaria o
mediante el teléfono mévil.

« los centros de lavado de alta presién estédn disefiados mecdnicamente para revolucionar el
mercado de lavado de coches, con més de 26 afos de experiencia en el sector de la
limpieza, estamos en constante evolucién y mejora para ser lideres en el mercado del lavado
de vehiculos.

« Estos centros de lavado se pueden complementar con lavado automdtico, servicio de
aspiradores, limpia llantas, tienda de productos, mdquina de cambio, ...

* Llos productos ofrecidos en nuestros centros de lavado de alta presién son de excelente
calidad yo que compramos o los primeras operadoras contando con
distribuidora propia. De esta forma, conseguimos una elevada calidad en el lavado
de vehiculos y una rdpida respuesta en todo el territorio nacional.
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@860 Nuestra Oferta

Ofrecemos:

Una IMAGEN de MARCA, sélida, reconocida y con un prestigio reconocido por su saber
hacer en toda Europa desde hace més de 26 afios.

Una amplia GAMA DE PRODUCTOS y MARCAS a escoger en cuanto a suministro y/o
productos que el centro de lavado pueda necesitar, ya sean de consumo, recambio o
venta al publico.

Un SERVICIO TECNICO con amplia y sélida experiencia que vela por el correcto
funcionamiento de los centros en varias dreas:

« Un Equipo Técnico especializado y homologado por Elefante Azul.

« Un plan trimestral de visitas de Mantenimiento Preventivo, que recoge desde la
revision completa del centro, al mismo tiempo se prescriben y/o entregan los
suministros necesarios en cuanto a piezas de recambio.

+ Un servicio de Hot Line, las 24h del dia 7d/7d, donde nuestros técnicos mds
cualificados, les atenderdn y resolverdn las incidencias sin necesidad de
desplazamientos.

* Rdpida reaccién de nuestro equipo técnico en las posibles Averias que no se puedan
solucionar a través de la Hot Line.

+ Entrega de un “Manual Técnico”, que recoge cualquier actuacién en el centro y que

guia al franquiciado en las actuaciones y controles a realizar para asegurar el estado
éptimo del centro.

Elefante



@860 Nuestra Oferta

. Ofrecemos:

— SUPERVISION CONSTANTE de los CONSUMOS que realiza el centro tanto en

utilizacién de piezas como en consumibles, de forma que iremos reponiendo conforme
sea necesario, de forma que el centro esté siempre abastecido de todo lo necesario.

— Un servicio de MARKETING, que atenderd las necesidades especificas de cada centro,
creando y disefiando acciones publicitarias a medida para obtener un mejor resultado
de las acciones que se puedan realizar. Entrega de todos los materiales necesarios
para la imagen homo

— Lo exclusividad de nuestra TARJETA y/o LLAVE Elefante Azul, con los siguientes
beneficios:

« Consumir el importe exacto que su vehiculo necesita en cada lavado y/o
aspirado.

« Mayor ahorro, consume por segundos.
« Modo de pago que va siempre con el cliente, sin necesidad de monedas.
- Promociones en la recarga, con lo que el lavado saldrd mas barato.

TARJETA
DE LAVADO
RECARGABLE

Elefanteazul
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@3@© Compromiso con el Medio Ambiente

El lavado del vehiculo es un aspecto ecolégico importante.

. El lavado libre o la ausencia de lavado = una contaminacion activa y
pasiva con consecuencias dramaticas para el medio ambiente.

Contaminacion activa: lavando el vehiculo en la calle o en casa, los
automovilistas generan una contaminacién activa.

Contaminacion pasiva: si no se lava el vehiculo, las sustancias contaminantes
fijadas en los vehiculos (aceites, hidrocarburos, metales pesados, residuos de neumdticos y
pastillas de frenos) son arrastradas por las aguas de lluvia y penetran mds facilmente en la
tierra contaminando las aguas subterrdneas.

Con Elefante Azul, disfrute de nuestro planeta!

« Elefante Azul pionero en el lavado responsable, trabaja para proponer a los automovilistas
servicios que respetan la naturaleza, a la persona y a la carroceria.

Lavar su coche regularmente en Elefante Azul evita una contaminacién activa o pasiva del
medio ambiente.

 La utilizacién del agua en poca cantidad es la mejor via de eliminacién de las posibles
contaminaciones.
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Centros Elefante Azul
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Centros Elefante Azul
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Gama de centros y materiales

Calidad Elefante Azul y fabricacion Espanola

2 pistas = desde 107.000
3 pistas = desde 129.500

4 pistas = desde 151.200

Eqmpomlento bdsico
Estructura
Local Técnico + Equipamiento
Equipamiento de las pistas
Limpia llantas
Aspiradores
Control desde APP
Aspiracién de monedas
Sefializacién
Ensena
Opciones

® Pértico

* Mdéquina de cambio

® Quimica + mantenimiento

e Sistema de pago por mévil y tarjeta de crédito (
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Gama de centros y materiales

- lIdentificacion de los servicios, nuevas funciones en las pistas, pértico mixto de lavado
automdtico, drea de venta.

Area de Venta
"

Elefante



@S00 Gama de centros y materiales

Lavado automatico que garantiza la eficacia y respeto de la carroceria, con
sistema mixto alta presién y cepillo de fieltro. Dispone de un prelavado especifico de los
rodillos que asegura la limpieza de éstos por las rampas de aspersién (una para cada cepillo).
La rampa de aspersién tiene 6 boquillas alta-presién.

Ventajas exclusivas:
«  Un lavado impecable en 3 minutos.

« El poder de la alta presién asociado a los rodillos.

Ldminas suaves para un lavado anti rayado.

* Lo autolimpieza de los rodillos entre cada vehiculo.

«  Un acabado anti-marcas combinado con un poder de secado.
« 100% de los residuos tratados.
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@DOC Servicios

« Lavado a presion con 6 posibles posiciones de lavado: Limpia
llantas, Prelavado, Lavado, Aclarado, Brillo y Acabado.

- Limpieza interior.

« Venta de productos anexos al lavado
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@BGO El principio Elefante Azul

Optimizacion de los diferentes momentos del ciclo

« Limpia llantas
«  Prelavado a baja presién con jabén biodegradable.

« lavado: Una mezcla de agua blanda caliente a 60 ° C con el jabén exclusivo Elefante Azul
biodegradable en polvo - Una presién inferior a 100 bares.

«  Un primer aclarado con agua fria de la red.
«  Un producto para mds brillo.
«  Un acabado: aclarado con agua osmotizada - Tratamiento del agua por osmosis inversa.

Simplicidad y eficacia

«  Simplicidad de funcionamiento del selector con 3 o é posiciones.
« lanza ligera y de fécil manipulacién.

«  Difusién de un chorro atomizado que quita la suciedad.
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@860 Gestion de un centro de lavado

Es una gestion sencilla

MAQUINA DE CAMBIO
FICHAS Y TARJETAS

« Sin deudas de clientes, sin avances de tesoreria, sin
impagados, sin riesgos de insolvencia.

«  Pocos proveedores: Agua, gas o gasoil, electricidad, teléfono,
Petronet.

«  Poco stock: jabén, sdl,...
«  Gestién del personal: pocas obligaciones legales.
«  Fidelizacién por tarjeta o fichas.

Posibilidad de mdquina de cambio para pago de las fichas o
recargas de las llaves por tarjeta de crédito.

« Seguimiento estadistico pista por pista: cifra de ventas,
frecuencia, etc...

« Cada pista tiene su propio sistema de funcionamiento, por lo
que nunca habré una parada total salvo cortes de agua.
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@860 Gestion de un centro de lavado

Cuaderno de cargas riguroso

Caracteristicas:

Un consumo méximo de 60 litros de agua por lavado en alta presién.

Una proteccién del medio ambiente por la utilizacién de jabén biodegradable.
La recogida de las aguas usadas y el tratamiento de los hidrocarburos.

Una sensibilizacién de los clientes respecto al medio ambiente.

Una informacién clara sobre los precios y la utilizacién de la maquinaria.
Maquinaria en buen estado de funcionamiento.

Para los ciudadanos es la garantia de un compromiso de:

Reduccién del consumo de agua.
Pre-fratamiento de los fluidos.
Procedimiento del tratamiento de residuos.

Mantenimiento de los materiales contribuyendo a la reduccién del consumo de agua.
Biodegradabilidad del jabén.
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http://www.elefanteazul.com/

